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IncTpykuist 415 npoxoaKeHHsI GaxoBOro BCTYIIHOI0 BUIIPOOYBaHHA

1. ®axoBe BcTynmHEe BUIPOOYBaHHS MPOBOJAUTHCA y AUCTAHUIMHOMY PEXHMI
OHJIaMH 3a Jonomoroto iHpopmainiinoi miathopmu ZOOM a6o Google Meet.

2. Ilepen mouaTkoM (axoBOro BCTYHNHOrO BHUIIPOOYBaHHSA Jisi BCTYIHHUKIB
OPOBOAUTHCS ~ KOHCYJbTallid PO YMOBU  MPOBEACHHS  BCTYIHOIO
BUNIPOOYBaHHA Ta 1ACHTH(IKALS BCTYNHUKA IUIAIXOM JAEMOHCTpalli Ha
KaMepy OpUTiHaIYy JOKyMEHTa 3 ()OTOKAPTKOIO (OJHOTO 3 JOKYMEHTIB), 1110
moCBiuye 0co0y, mnependadyeHoro 3akoHoM Ykpainu «lIpo €aunuii
JepkaBHUM JeMorpadiyHuil peecTp Ta MOKYMEHTH, IO MIATBEPIAXKYIOTh
IPOMAJITHCTBO YKpaiHH, MOCBIIYYIOTh 0CO0Y UM 1i creliaibHUi cTaTyc» Ta
MOBI1JIOMJICHHSI BCTYITHUKOM €K3aMEHaTopa Mpo CBOE MiCIle 3HAXOKEHHSI.

3. BcrynmHuk nepexoauTh 3a HaAaHUM HOMY TIOCWJIAHHSAM JO OJHIEI 3
iHpopmaliitHux miaTdopm 3a 15 XBUIMH 10 MOYATKy (PaxoBOro BCTYMHOTO
BUIIPOOYBaHHS.

4. BCTynmHHMK pO3TalllOBYE KamMepy Yy CTaTUYHOMY TOJOKEHHI Tak, 1100
300paKeHHS OXOILTIOBAJIO BCTYITHUKA Ta MPOCTip OIS HHOTO.

5. daxoBe BCTyIHE BUIIPOOYBaHHS MPOBOAUTHCA y ¢hopmMi TecTyBaHHsA. Yac Ha
BUKOHAHHS TeCTy ckiagae 60 XBWIMH. Y pa3i MepepuBaHHs 3B SI3Ky Mij 4ac
(paxoBOro BCTYHNHOTO BUIPOOYBaHHS BCTYIHHUK OTPUMYE HOBE 3aBJAHHS 1
MOYMHAE MIATOTOBKY CIIOYATKY.

6. OroJomieHHs pe3ybTaTiB (axoBOro BCTYITHOT'O BUIIPOOYBAaHHS.

IHOACHIOBAJIBHA 3AIINCKA

[Iporpama migrororiena BianoBigHo 10 po3ainy Il CtangapTy BUIOi ocBITH
3a IpyruM (MaricTepchbKuM) piBHEM BHUIIO1 OCBITH 3a creriaibHicTio 242 Typusm,
3aTBEP/KEHOr0 Haka3oM MiHicTepcTBa OCBITH 1 Hayku Ykpainu Big 21.02.2022 p.
Ne 209, Ta 06’ €qHy€E BUMOTH 10 pe3yNbTaTiB HABYAHHS, BCTAaHOBICHUX CTaHAapTOM
BUIIOT OCBITU g Tiepmioro (6akamaBpChbKOTO) PIBHS BHINOI OCBITH 3a
cnemianbHicTIO 242 TypusM, 3aTBepKeHUM Haka3oM MiHICTEpCTBA OCBITH 1 HAYKH
VYkpainu Big 04.10.2018 p. Ne 1068, a Takoxx BUMOTH, OOYMOBIICHI CrenudiKoio
OCBITHBO-TIpOdeciiiHoi mporpamu «Typu3MO3HABCTBO» I 3/100yBayiB CTYIICHS
Maricrpa.
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3MICT IPOI'PAMHA

I. Bumoru a0 pe3yabrariB HaBYaHHs, BCTaHOBJeHMX CraHaaprom
BUIIOI OCBITH JJs mepmoro (0akajaaBpChbKOro) piBHA BHMINOI OCBITH 3a
crneuiajabHicTIO 242 Typusm

Pezynomam naeuanna: 3HaTH, PO3yMITH W YMITH BUKOPUCTOBYBATH Ha
MPaKTULl OCHOBHI MOJIOKEHHS TYPUCTHYHOI'O 3aKOHOJABCTBA, HAI[IOHAJIBHHUX 1
MDKHApOJHUX CTaHJIapTIB 00CIyrOBYBaHHS TYPHUCTIB.

3HaTH Ta PO3YMITH: OCHOBHI ()OpPMHU 1 BUJIU TYPU3MY, iX MOJLT; OCOOIMBOCTI
oprasizailii TYpUCTHYHOT'O ITPOCTOPY.

Po3ymiTu mpuHIUI, MpoliecH Ta TEXHOJIOTIT opraHizaiii poOoTH cy0’ekTa
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMHHUILITBA M OKpEeMHUX HMOro mijgcucreM (aaMIHICTPATUBHO-
YIPaBITHCHKO1, COLIAIBHO-TICUXOJIOTTYHOT, EKOHOMIYHO1, TEXHIKO-TEXHOJIOTTIHO1).

OCHOBHI BUMOTH 3aKOHOJIaBCTBA II0JI0 MPOBAPKCHHS TYPUCTUYHOT TisITEHOCTI
B VYKpaiHi Ta mpaBuia 3AIMCHEHHS TYpPUCTHYHOI MOAOPOXi. TypuUCTHYHI
dopmanpHOoCcTi Ta iX BuaM. [lacmopTHO-Bi30BI  QopmanbHOCTI. MHUTHI
dopmansHOCTI. BanmtoTHi Ta MeIMKO-CaHITapHI TYPUCTHYHI (JOPMAIBHOCTI. Y MOBH
3MIACHEHHS] TYypUCTUYHUX Tmomopoxked. CrpaxyBaHHA B TypusMi. TypuUCTHYHI
nokymentH. IlpaBuna odopmileHHS TYPUCTHUYHHMX JIOKYMEHTIB. TexHOoris
opratizaiii TYpuCTHYHO1 TOI0POKI.

Opranizamiitai Buau ta Gopmu typusmy. Knacudikamii B Typusmi. [Iporpamue
3a0e3IeueHHs] opraHizamii TypUCTHYHHX MO0poKel. DopMyBaHHS Ta BUKOHAHHS
nmporpam rnepedyBaHHS TYpUCTiB. EKcKkypciitHe 00ciIyroByBaHHS TYPHUCTIB.

[TpuHnunu opraxizamii ASUIBHOCTI TYPUCTUYHHX MIANPUEMCTB. 3araibHa
XapaKTepUCTUKA TYPUCTUYHUX MIAMPUEMCTB. YMOBU Ta TPHUHIMIHN IISTIBHOCTI
TYPUCTUYHHUX IMANPUEMCTB. TYpPUCTHYHI IMINPUEMCTBA SK 00 €KT YMpaBIIiHHS.
OcobnmuBoCcTi Ta TPOOJEMH YMPaBIiHHS 3aKJIaJaMUd TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
rocrogapcTBa. B3aemo3B’s130k GyHKIINA MeHeKMEHTY. DYHKIlIS TUIaHYBaHHA 11
cyTHicTh. PiBHI mianyBaHHs. [IpuHnunu ckinamanss miaHiB. Eranu mianyBaHHS.
OpraHizaifiiiii CTpyKTypH YIpPaBIiHHSA, 0 BUKOPUCTOBYIOTHCS B TYPUCTHUHHI
rajy3i: JiHIWHA, (YHKI[IOHANbHA, JIHIKHO-QYHKIIOHATbHA, JiBi31OHAJBHA,
MatpuyaHa. KBamidikaiiiiHi BAMOTH O OCHOBHHX IOCaJ] IPAIIBHUKIB TYpPUCTUYHOT
iHgyctpii. EdexTuBHICTH ympaBiiHHA TepcoHanioM. KynbTypa ympaBiiHCBKOT
mpari.

Exckypcis Ta i 3wmict. ®Dyskmii exckypcii. [IpuHIMOU: HAYKOBICTS,
MPaBJIUBICTh, 3B’ 130K Teopii 3 )KUTTSIM. O3HaKku ekckypcii. EKckypcis: 0co0IMBOCTI
B Oprasisallii, MeTOgMKa MiATOTOBKM 1 IpoBedeHHs. Ilokas i po3moBimb. Ix
ocobmmBocTi. Ornsaa o0'ekTiB 1 iX moka3. Jlorika Ta ii BUMOrW 10 oOprasizaiii
ekckypcii. Bumorm no exckypcoBoma.  Krnacudikaiis exkckypcii, TemaTHKa
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ekckypciid. ['ooBHI BMMOrM A0 TeMaTHKW eKcKypcid. IliaroroBka ekckypcii,
METO/IMKA IPOBEJEHHS eKCKypcii. MeToanka nmpoBeieHHs ekcKypciil. Oco0amBocTi
MIATOTOBKUA 1 MPOBEJCHHS OIISIIOBUX (OaratoriaHoBUX) eKcKypciid. OrisigoBa
exkckypcis. IlinroroBka ornsmoBoi (OararormiaHoBoi) ekckypcli. OcoOauBoOCTi
oprasizauii ekckypcii ayg mkosspiB. Oco6IMBOCTI Opraizauii Tpupoa03HABUMX
€KCKYpCIH.

Mapxketunr B TypusMmi. [ToHSITTS TypucTuuHOro npoaykty. CydacHi TeHACHIII1
MapKETUHTY TYPUCTUYHUX MiANpueMcTB. DYHKIIT MAPKETUHTY B TypU3MIL. Y MOBHU
3aCTOCYBaHHS MapKETUHTY B Typu3Mi. [IpyMHIMION TypUCTHUYHOTO MAapKETHHTY.
VYropaBiiHHS MapKeTHHIOM B Typu3Mi. MapKeTHMHroBa MpOAYKTOBAa CTpaTeris.
MapkeTuHroBa 1iHOBa cTpaTeris. 30yToBa cTpaTerisi TYPUCTUYHOIO MIIPUEMCTBA.
KomyHikamiitHa crtpareris B TypusMi. AnbTepHaTuBHI cTparerii. IlpogykToBa
CTpaTerisi TypUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA.

Jlimepamypa

1. Awnppenko I. b., Kpasenp O. M., Ilucapecekuii I. M. MeHemKMEHT Typu3My: HaBu.
nmociOHMK. Xapk. Hall. YH-T MicbK. Tocm-Ba iM. O. M. bekerora. X. : XHYMI', 2014. 402
c.

2. Mansceka M.I1., Manarok H.JI. OcHoBu mapketunry y typusmi: nigpydauk. K.: Leatp

ya00Boi Jriteparypu, 2016. 336 c.

Muxaitnidenko I'. I. Typonepeiitunr : miapyunuk. Kuis : KHTEY, 2018. 304 c.

4. Muxaitmidenko ['.I. Opranizamnis Typuctuaaux nogoposxeit: miapydnuk. K.: [{IT KHTEY,

2015. 392 c.

CremianizoBanuii Typusm: miapyyauk. K.: Kuis. Hai. Topr.-exoH. yH-T, 2018. 356 c.

6. Iloxonomua M. M. Opranizaliisi €eKCKypCIHHOT AiSUTBHOCTI: MiIPYYHUK. XapKiB. HAIl. YH-
TMICBK. Tocm-Ba iM. O.M. bekeroBa. XapkiB: XHYMI im. O. M. beketona, 2017. 180 c.

7. JIro6inesa O.0. Meroauka po3poOKH TypiB: HaBYAIBHUN MOCIOHUK. 2-€ BHJIL., IEpepoO. 1
non. KuiB: Anereprnpec, 2008. 300 c.

8. Manbsceka M. I1., bopayn O.1O. ITnanyBanHs TypUCTHYHOI TisUTbHOCTI: TiapyyHK. MOH
VYkpainu. Kuis: 3uannsg, 2010. 310 c.

9. Kudsk B. ®@. Opranizaiis tTypusmy: HaBuanbHuid nociOHuK. YepniBui: Kauru — XXI,
2008. 344 c.

w

o

Pezynomam naséuanna: 3HaATH, PO3YMITH W BMITH BHKOPHUCTOBYBAaTH Ha
MPaKTHUIll 0a30B1 MOHATTS 3 TEOPIi TypU3MYy, OpraHizallii TYpUCTUYHOTO TIPOIECy Ta
TYPUCTUYHOI JISUTBHOCTI, CYO’€KTYy PHHKY TYPUCTHYHUX TIOCIHYT, a TaKOX
CBITOTTISITHUX 1 CYMDKHUX HAYK.

CTBOpIOBaTH, MPOCYBATH TA PEATI30BYBATH TYPUCTUYHUHN TIPOIYKT.

OcHOBU Typu3MO3HaBCTBAa. Typu3Mm sik comianbHe siBumie. Kiacudikarii B
Typusmi. Po3poOka HampsMKiB TYPUCTHYHHX TOJOPOXKEH MiAIPHUEMCTBA.
Typuctrune palloHyBaHHS 1 TYPUCTHYHI pecypcu CBITY Ta YKpaiHu.
HNusepcudikaiiisi reorpadii noa0poKe Ty pPUCTUUHUM M1IIPUEMCTBOM.

Punok typuctrmunux mocnyr. [IoHATTS pUHKY TypuCTHYHUX mOcayr. O3HAKH
TYPUCTUYHOTO PUHKY. Buay TypucTHUHUX PUHKIB. MDKHAPOTHUN PUHOK TYPU3MY.
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Hanionanbauii puHok Typusmy. CermeHrauis puHKY B Typusmi. CermeHraris
TypuCTUYHOTO pUHKY. IlepeBaru cermenTauii. Metoau cerMeHTalii TypuCTUYHOTO
punky. I'eorpadiunuii meton. Couiopemorpadiuanii meton. Ilcuxorpadianuit
Meton. CermenTanis BTO. Cuctema "€poctmip". Cermenraiis ['.I'ana. [onstrs
MO3ULIIOBAaHHS TYPUCTUYHOrO NPoAYyKTYy. CrocoOu MO3UIIIOBAHHS TYPUCTHUUYHOTO
npoaykty. PenosunitoBanns. Ctparterii peno3uiiroBaHHs TypIPOIYKTY.

Typuctuunnii npoaykt. Typuctuuna nociayra. OCHOBHI TYpUCTHYHI MOCITYTH.
HonatkoBi nociayru. CynyTHi nociayrd. ToBapu creriaibHOro npusHayeHHs. Pi3Hi
OiIXOAM 1O BU3HAYEHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. BUMOTM 10 TYypHUCTHYHOIO
npoaykTy. CTpyKTypa TYpUCTUUHOTO IPOJYKTY.

Etanu cTBOpeHHS TYpPUCTUYHOIO NPOAYKTY. JIOTrOBIpHI BIAHOCMHU B
TYpUCTUYHOMY O13HECI.

Jlimepamypa

1. Muxaitniuenko I'.1. Opranizanis Typuctuyaux nogoposxeit: niapyunuk. K.: HIT KHTEY,

2015.392 c.

Muxaitniuenko, I'. I. Typonepeittunr : ninpyunuk. Kuis : KHTEVY, 2018. 304 c.

3. JIroo6inesa O.0. Meroauka po3poOKH TypiB: HABYAILHUH MOCIOHUK, 2-¢ BUJL., Iepepoo. i
non. KwuiB: Anereprnpec, 2008. 300 c.

4. Mansceka M.II., Manmtok H.JI. OcHoBu MapkeTuHTy y Typusmi : miapyunuk. K.: Llentp
ya00Boi Jriteparypu, 2016. 336 c.

5. Kudsk B. @. Opranizaiis TypusMmy: HaBuanbHui ocioHuk. Yepnisii: Kauru XXI, 2008.
344 c.

N

Pezynomam  naeuanna: Opra"izoByBaTd TNPOIEC  OOCITYrOBYBaHHS
CIIOXKMBAYIB TYpPUCTUYHHX IIOCAYT HAa OCHOBI BHKOPHUCTaHHS CyYacHUX
iHQOpMaIIHUX, KOMYHIKAllIMHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJOTIH Ta JOTPHUMaHHS
CTaHJAPTIB IKOCTI Ta HOpM O€3IeKH.

3acTocOoByBaTH HaBHUYKH MPOJYKTUBHOTO CHUIKYBaHHS 31 CIIOKHBayaMu
TYPUCTUYHUX TTOCITYT.

BcranoBntoBaTH 3B’S3KU 3 €KCIIEPTAMH TYPUCTHYHOI Ta 1HIIMX TaTy3€eH.

dopmyBaHHS Ta BUKOHAaHHS MporpaM mepeOyBaHHS TYypHUCTiB. TypuCTHYHI
nokymentu. [IpaBuna odQopMieHHS TYpUCTUYHUX JOKYMEHTIB. bpoHIoBaHHS
TYpUCTUYHOTO 00CIyroByBanHs. Oprasizaiis TypUCTHUYHOTO OOCIyrOBYBaHHSI,
HOTO KOHTPOJb, OOJIK Ta po3paxyHKH. EKCKypciiiHe oOCIyroByBaHHS TYpPHCTIB.
be3neka TypUCTHYHUX TOJOPOKEM.

Typuctceka motusaris. Typuctceki motpebu. Pekpeariitai notpedu. Tumnu
TYpPUCTIB Ta IiX B3a€MO3B'I30K 3 LUISIMH 1 MOTHUBAMH TYPUCTHYHOI MOJOPOXKI.
TypucTHUuHMI MOTEHI1aI TEPUTOPIi Ta 3arajbHa XapaKTEPUCTUKY HOT0O CKIaJ0BUX
enemeHTiB. Typuctcbki  arpakmii  (TypUCTChbKI, TmpuHaau). TypuctudHa
iHppacTpyktypa. ['eorpadiss TypuUCTCHKMX MOTOKIB, JIOXOJIB Ta BUTpaT.
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Typuctcekuii noTik Ta ioro reorpadiyHa xapakrepuctuka. OCHOBHI reorpagiui
3aKOHOMIPHOCTI ()YHKIIIOHYBaHHS TYPUCTCBKHMX IOTOKIB. PerioHu i meHTpu, LI0
IeHEePYIOTh Ta PETIOHM 1 IEHTPH, 110 NPUUMAIOTh TypUCTChKUM noTik. Knacudikaris
TYPUCTCHKUX MOTOKIB 32 PI3HMMH O3HakaMu. ['eorpadiyHa OIiHKAa TypUCTCHKOTO
noToKy. Iloka3HMKH, 1110 BU3HAYAIOTh OOCSTM TYPUCTCHKOTO MOTOKY: KLIBKICTb
BUOYTTIB Ta KUTBKICTh MPUOYTTIB, TPUBAIICTH EPEOyBaHHS.

Pexnama B Typusmi. Typuctuuna pexinama. OcoOIMBOCTI peKkJiaMU B TYPHU3MI.
Bunu typuctuuHoi pexnamu. PexnamHl KaMmmaHii TYpUCTHYHHMX MiJIPUEMCTB.
Oninka epeKTUBHOCTI peKIaMHOI JISTIbHOCTI B Typu3Mi. Bubip pexinamHux 3aco0iB
B Typu3Mi. Typuctuunuit ¢pipmoBuil katanor. TypucTuyHa pekiiamMa B TJI00aJIbHIMN
mepexi [nrepuer. HepekiamHui MeTou nmpocyBaHHs TyprnpoayKTy. CTUMYIIOBaHHS
30yty. Etanu ctumymtoBanHs. Po3poOka nporpamu cTUMYIIOBaHHS 30yTy. 3acoOu
CTUMYJIIOBaHHS CHOXKMBauiB (TypuCTiB). 3aco0M CTUMYJIIOBAHHS PO3JAPIOHHUX
TypareHTiB. TypuCTHYHI BUCTaBKH Ta sipMapku. DipMOBUN CTHIIb TYpPUCTUYHOTO
HiAMPUEMCTBA.

Jlimepamypa

1. Annpenko I. b., Kpaseup O. M., [IucapeBchkuii I. M. MeHe/DKMEHT TypuU3My: HaBdY.
nmociOHuMK. XapkK. Hall. YH-T MickK. Tocm-Ba iM. O. M. beketoa. X. : XHYMI', 2014. 402
c.

2. Mansceka ML.II., Manmiok H.JI. OcHoBU MapkeTHHTY y Typu3Mi : miapydauk. K.: I{enTp
ya00Boi Jriteparypu, 2016. 336 c.

3. Muxaiiniuenko ['.I. Opranizamis Typuctuanux nogoposxeit: miapyunnk.K.: {IT KHTEY,
2015. 392c.

4. JIwo6inesa O.0. Metoauka po3poOKu TypiB: HaBUaJIbHUN MOCIOHUK, 2-€ BHIL., TIepepoO. i
non. KuiB : Anereprpec, 2008. 300 c.

5. Kudsk B. ®. Opranizanis Typusmy: HaBuanbHui ocionuk. YepniBmi: Kauru XXI, 2008.
344 c.

6. TypuctuuHe KpaiHO3HABCTBO : HaBYaIbHUH MociOHUK / 3a pea. B.d. Cemenona. Oneca,
«Atnant» O[IEY, 2010. 340 c.

Pezynomam naeuanna: llpodeciiHo BUKOHYBATH 3aBJIaHHS Y HEBU3HAUYCHUX
Ta EKCTPEMATBHUX CUTYAITISX.

[lonsTrss Meromy ympaBiiHHSA. HampaBieHicTh MeTOAIB. 3MICT METOIB.
Opranizamiitna gopma. OpranizaniifHO-aAMIHICTPATUBHI METOAW YIPABIIHHS, iX
XapakTeprucTuka. EKOHOMIYHI METOIM yIipaBiiHHS, iX XapakTepucTrka. ComiaabHO-
MICUXOJIOTIYHI METONM YNOpaBIiHHS, 1X Xapakrepuctuka. [loHATTS cTHs
kepiBHUNTBA. CHIBBIIHOMICHHS CTUJIS 1 METOJa KepiBHUITBA. Bubip cTus
KEpIBHUIITBA. XapakTepHucTrKa CTHUJIIB KEepIBHUIITBA! aBTOPUTAPHUU
(aBTOKpaTUYHUI), JEMOKpPATUYHUM, J1OepanbHUM. 3MICT 1 BUAU YHPABIIHCHKUX
pimenb. [Ipouec npuitHATTS pimieHb. MeToau NpUNUHATTS pilieHb. [HAMBINYyaIbHI
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CTWJII TPUUHATTS pilieHb. YMOBH €()EKTUBHOCTI YHPABIIHCBKUX PIIICHb.
Opranizaiiisi 1 KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSM PIIICHb.

BusnaueHHs TypuctTuuHuX pu3ukiB. Cy0' €KTH pUSMKOBUX CUTYalll B TYpU3MI:
TYpUCTH, 11O BHUCTYNAIOTh B SKOCTI CIOXHKBAa4YIB TYPUCTUYHUX TOCHYT,
MNIANPUEMCTBA TYPUCTUYHOT IHAYCTpIi, TYPUCTHYHI AecTUHalii. Pi3H1 migxoau 10
kinacudikamii TYpUCTHUHUX pU3UKIB. DakTopu puU3UKYy B Typu3Ml Ta iX
knacudikamia. Cnenudiuni ¢aktopu pusuky. [IporHo3yBaHHsS TYpHUCTHUHUX
(dakToOpiB PU3UKY.

Jlimepamypa

1. Awnppenko I. b., Kpasenp O. M., IlucapeBcbkuii 1. M. MeHeDKMEHT Typu3My: HaBdY.
nociOHuK. XapkK. Hall. YH-T MicbK. rocm-Ba iM. O. M. bekerosa. X. : XHYMI', 2014. 402
C.

2. Opranidamist ekcKypciiHo1 gisutbHOCTI: Tiapyyank/ M. M. [lokonoana; Xapkis. Hail. yH-T
Micek. rocm-Ba iM. O.M. bekeroBa. Xapkis : XHYMI'im. O. M. beketosa, 2017. 180 c.

3. TOCT 28681.3-95 MexrocyIapCTBEHHBIH CTaHIApT. TYpPHCTCKO-IKCKYPCHOHHOE
obcnyxuBanue. TpeboBanus no odecrnedyeHno 0€30MaCHOCTU TYPUCTOB M SKCKYpPCAHTOB.
Jara BBenenus B Ykpaute 1997.01.01 //YHidikoBaH1 TEXHOJIOT1I TOTEIBHUX MTOCIYT: HABY.
noci6./ 3a pen. mpod. B. K. ®denopuenka, JI. I'. Jlyk’saosa, T. T. Jopomenko, [.M. Mini4.
K.: Bumta mxoira, 2001. 237 c.

4. Yepuennka H. be3neka typusmy: HaBdanbauil mocionuk. K.: Kongop, 2019, 188 c.

Pe3ynomam nasuanna: AHani3yBaTH TYPUCTHYHO-EKCKYPCIHHUI MOTEHITIaT
TEPUTOPIi.

Po3poOka HampsMKIB TYypUCTHYHHX TMOAOpOXKeH mianpueMcTBa (¢ipMn).
Typuctrune palioHyBaHHS 1 TYPUCTHYHI pecypcH CBITYy Ta YKpaiHu.
Jusepcudikaris reorpadii mogopoKer TYPUCTHUHUM TIAIPUEMCTBOM ((pipMOI0).

[Iporpamae  3a0e3medeHHs  opraHizamii ~ TYpUCTHYHHMX  IOJOPOXKEH.
dopmyBaHHS Ta BUKOHAaHHSA IMporpam TepeOyBaHHsS TypucTiB. EKckypciiine
00CITyroByBaHHS TYPHUCTIB.

Typuctcrka motuBaiis. Typuctceki motpedbu. Pexpeartiitai notpebu. Tumm
TYpUCTIB Ta X B3a€MO3B'SI30K 3 IUISIMH 1 MOTHBAMU TYPUCTHUYHOI TOJOPOXKI.
TypucTHUHMI MOTEHII1a]l TEPUTOPIi Ta 3arajbHa XapaKTEPUCTUKY HOro CKIaJ0BUX
enemenTiB. TypucTchki  arpakmii  (TypuCTChbKi, mnpuHamu). TypucTHYHA

iHpacTpyKTypa.

Jlimepamypa
1. Kudsx B. ®@. Opranizanis TypusMy: HaBuasibHuil nocioHuk. Yepniui: Knurun — XXI,
2008. 344 c.
Kysuk C. I1. I'eorpadis Typusmy: HaBu.moci6. K.: 3nanns, 2011. 271 c.

3. Kopx H.B,, bactok [I. 1. Yopasninas TypuctuunumMu aectunanismu. Binauns: TIIT T/
«EnennBeticy, 2017. 322 c.

N



8

4. Hemeup JI. M., Kynemosa I'. O., Cokonenko A. B. Typucrceko-pekpealiiiHi pecypcu
CBITY: HaBUabHO-MeToanuHuH nocionuk. X.: XHY imeni B. H. Kapasina, 2015. 102 c.

5. PekpeaniiiHo-TyprCcTHYHI pecypcH YKpaiHU 3 0CHOBAaMH TYPUCTHYHOTO PECYypCO3HABCTBA!
HaBuyanbHmii mocionuk / H.O. Anemyrina, O.B. Bapanoscreka, M.O. bapanoscekuii, O.0.
3enencrka, [.B. Cmainb, .M. @inonenko.Uepniris: Bun-so UHTY, 2015. 492 c.

Pesynomam naguanna: llposBiasTH moBary 10 IHOUBIAYaJbHOIO Ta
KyJIbTYpPHOT'O Pi3HOMaHITTSI.

Metoau 1 knacudikamis komyHikamii. Komynikamiiini 6ap’epu. Hedopmanbhe
CIUIKYBaHHS.

[TpuHIMNY MeHeHKMEHTY. 3araabHl TPUHIUIH. YacTKOBI TPUHITUIIH.

OpranizaiiiiHo-aIMIHICTPaTUBHI METOJAM YIPABIIHHA, iX XapaKTEPUCTHKA.
ExoHoMiuH1 MeTOau ympaBiiHHA, iX XapakrepucTuka. ColialbHO-TICUXOJIOTIYHI
METOJIA YIPABIIIHHS, X XapaKTepUCTUKA.

[TonsitTs ctunsa kepiBHUITBA. CHiBBITHOIIIEHHS CTUJIS 1 METO/Ia KEPIBHHUIITBA.
Bubip ctuns xepiBHULTBA. XapakTEpPUCTHKA CTUJIIB KEPIBHUIITBA: aBTOPUTAPHUM
(aBTOKpaTHUHUI), JOEeMOKpaTH4YHHM, Ji0epanbHuid. [lpuHuun mnoBarm 10
IHAMBIAYaJIBHOTO Ta KyJIbTYPHOTO PI3HOMAHITTS.

[IporpamMHe  3a0e3meueHHs ~ OpraHizamii  TYPUCTUYHUX  IOJOPOXKENl.
@dopmyBaHHsS Ta BHMKOHaHHS I@porpam mnepeOyBaHHs TypHcTiB. EkckypciiiHe
oOciIyroByBaHHs  TypucTiB. [IpMHIMIM  KpOC-KYJBTYpHOTO  CIIUIKYBaHHS.
BpaxyBanus inauBinmyansHux notped Typucta. [loBara mo iHAMBIIyadbHOTO Ta
KyJIbTYPHOT'O PI3HOMAHITTS.

JloroBipHi BIZTHOCHMHHU B TypHCTHYHOMY Oi3Heci. Opranizaiiss TypUCTHYHOTO
o0CITyrOoByBaHHs, BpaxyBaHHsA IOTpe® IHAWBIAYaJbHOTO TYpPHCTAa Ta TPYIH
TYPHUCTIB.

Jlimepamypa
1. binoycoB O.M., Jlyrinin O.€., Mopo3zoa O.C., CoxomoBa JIL.B. MenemxmeHT
TYPUCTHUHOI rany3i: miapy4yauk. XepcoH: Bugasauuuit aim « enbBetrkay, 2017. 580 c.
2. T'ymentok ['.M. Oprasizanigs TypUCTHUYHUX MOJOPOXKEH: HaBUAIbHO-METOAUYHUMA
nocionuk. IBano-®pankiscbk: HAIP, 2014. 364 c.

3. 3BaroponnoBa B. @. OcHOBH MDKKYIBTYPHOI KOMYHIKallil: HaBY. MOCIOHUK. bepasHChK:
BAITY, 2018. 314 c.

Pezynomam nasuanusa: YTUpaBiIsATH CBOIM HABYaHHSIM 3 METOHO
camopeari3allii y TypucTu4Hii cdepi.

EdexkTuBHICTh yNpaBIiHCHKUX PINICHb. 3HAYEHHS YIPABIIHHS JIOJCHKIMHU
pecypcaMu B MIANPHUEMCTBAX TOTEJIHHO- PECTOPAHHOIO TOCHOAAPCTBA. 3MICT 1
0COOJMBOCTI YMNPABIIHCBKOI TMpalil B TypusMi. Poiib KepiBHOTO CKJIaay B
3a0e3MeueHH] eEKTUBHOCTI YIPAaBIIHHSA TYPUCTUYHUM MIATPUEMCTBOM.
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VYrpaBiiHHS KOMIUIEKTYBaHHAM KaJpiB. [l1anyBaHHsA noTpeOu B mepcoHaUI.
[Tin6ip mnepconany. OuiHka 1 mOpuiloM Ha poOOTy. YIpaBiiHHS PO3BUTKOM
nepconany. llpodeciiinuit po3Butok nepconamy. [lnmunHHIicT KaapiB. OCHOBHI
HaIpsMH pallioOHAIBHOT OpraHizailii Tpy10BOro mpouecy

Exckypcig: 0co0JMBOCTI B Oprasizaili, METOANKA MIATOTOBKH 1 MPOBEIEHHS.
Ioka3 i po3noBink. Ix ocobnuBocti. Orysaz 06'exTiB i ix mokas. Ilokas. Jlorika Ta ii
BUMOTH JI0 OpraHizaiii ekckypcii. Bumoru 1o ekckypcoBoja.

Jlimepamypa

1. BinoycoB O.M., Jlyrimin O.€., MopozoBa O.C., CoxomoBa JL.B. Menemxkment
TYPUCTHYHOI raiy3i: miapy4Huk. XepcoH: Bugasauuuit aim «l enbBetrkay, 2017. 580 c.

2. T'epacumenko B. I'., TI'amactox C. C. Oprasizamis HaJaHHS TYPUCTUYHHX IOCIYT:
HaBYaabHUM nociOHuk. Onmeca: Ataadt, 2014. 242 c.

3. Toxonomna M. M. Oprasizaitisi eKCKypciiiHOT TisSUTBHOCTI: MiPYYHUK. XapKiB. HAIl. YH-T
Micek. rocm-Ba iM. O. M. BekeroBa. Xapkis: XHYMI im. O. M. beketosa, 2017. 180 c.

Pe3ynomam  naeuannsa: aneKBaTHO OLIHIOBAaTH CBOi 3HAaHHA Ta
3aCTOCOBYBATH X Yy pi3HUX NMPOGECIHHUX CUTYAIISTX.

Mertoposioriss Ta METOAUKA JOCIIIKEHb Y Typu3Mi. MeToI0I0T1uHI MiaX0au
70 KOMIUIEKCHOI OIlIHKA TYPUCTHYHOTO IOTEHIany Tepurtopii. HakommueHHs,
YIOPSAKYBaHHs Ta aHali3 iHGopmMallii misa uuvied typusmy. Jhxepena iHdopmarii
Mertoau 360py iHpopMmarrii. CucteMa iHAUKATOPIB Ta KIacU(piKaIlIHHIX O3HAK, IO
BUKOPHUCTOBYEThCS B reorpadii Typusmy.

Temaruka ekckypcii. ITigroroBka HoBo1 TemMu. ['0JIOBHI BUMOTH 10 TEMATHKH
exckypciil. [linroToBka ekckypcii, MeToarKa MpoBeeHHs eKCcKypcii. OcoOnMMBOCTI
MiJITOTOBKY 1 TIPOBEJICHHS OTJIAIOBUX (0araTorjiaHOBUX) eKCKypciit. OcoOnmBoCTi
opraHizamii ekckypcii Isi pI3HUX KaTeropii CIOXHBa4iB TYPHUCTHYHO-
EKCKYPCIHHOTO MIPOIYKTY.

Jlimepamypa

1. Awnppenko I. b., Kpasenp O. M., IlucapeBcekuii I. M. MeHemKMEHT Typu3My: HaBu.
nociOHMK. XapK. Hall. YH-T MickK. rocn-Ba iM. O. M. bekerosa. X. : XHYMI', 2014. 402
C.

2. Bnamenko H. M. InHOBaiitH1 TEXHOJIOTIi Y peCTOPaHHOMY, FOTEILHOMY I'OCIIOIapCTBI Ta
TypHU3Mi : HaB4. NOCIOHUK; XapKiB. Hall. yH-T MicbK. rocnsa iM. O. M. beketoBa. Xapkis:
XHYMI im. O. M. bekerosa, 2018. 373 c.

3. JIoGineBa O. O. Meroauka po3poOku TypiB: HaBuanbHui mociOHuk. K.: AmbTepnpec,
2003. 104 c.

Pe3ynomam naeuannn: llpuiimati OOIPYHTOBaH1 PINIEHHS Ta HECTH
BIIMOBIIAJIBHICTD 32 PE3YJIbTaTH CBOET MPOdECIMHOT MISIIBHOCTI.
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KBamidikamiifHi BUMOTM A0 OCHOBHUX I0CaJl MPALiBHUKIB TYPHUCTHYHOI
iHaycTpli. EdexkTuBHICTH ympaBiaiHHA nepcoHaioM. KynbTypa ymnpaBiliHCHKOT
Tparii.

Typuctuunuii npoaykt. Typuctuuna nociayra. OCHOBHI TYpUCTHYHI MOCITYTH.
HonatkoBi nocayru. CynyTHi mociyrd. ToBapu creriaibHOro npu3HayeHHs. Pi3Hi
MIAXOAW 0 BHU3HAYEHHS TYPUCTHMYHOIO MNPOAYKTY. BuUMOrH 10 TYypUCTHUYHOIO
npoaykty. CTpykrypa TypuCTHYHOro mnpoaykry. IlpoaykroBa crpateris
TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA. BIAMOBIAANBHICTh 32 CTBOPEHMH TYPUCTHUUHHM
OPOIYKT Ta MOT0 peanizaliio.

Bumoru 1o opranizaitii ekckypceii. Bumoru 10 ekckypcoBosa.

[IpaBoBe peryitoBaHHS TYPUCTUYHOT A1SUIBHOCTI.

Jlimepamypa

1. Awnppenko I. b., Kpasenr O. M., IlucapeBcbkuii I. M. MeHeKMEHT Typu3My: HaBu.
nmocioHuK. Xapk. Hall. YH-T Micbk. rocn-Ba iM. O. M. beketoa. X. : XHYMI', 2014. 402
c.

2. binoycoB O.M., Jlyrimim O.€., MoposzoBa O.C., CokomnoBa JI.B. MeHemKkMeHT
TYPUCTUYHOI TalTy3i: miapyyHuk. XepcoH: Bugaanumii nim «I"enpBetnray, 2017. 580 c.

3. bpyciumenea I'. M., 3uma O. I'. IlpaBoBe perynoBaHHS TYPUCTUYHOI IISUTBHOCTI:
HaBuanbHui mocioHuK. Xapkis : XHEY im. C. Ky3nens, 2019. 214 c.

4. JlerynoBcoka H. €., JlronpoB O. B. Mapketunr y typusmi: minpydauk. Cymu: CyMChKui
nepxaBHu# yHiBepeuret, 2020. 270 c.

I1. Bumoru, o0ymoBJieHi cnienugikor OcBiTHbO-npodeciiiHOl nporpamu
«Typu3mMo3HaBCTBO» 1JIs1 3100yBa4iB CTyNEeHs MaricTpa 3a cneniajbHicTIO 242
Typusm i pexpeanis

Typusm sik HaykoBa 1 MpakTUyHA KaTeropis. JlepkaBHEe perystoBaHHS Ta
MIPaBOBI OCHOBU TYPHUCTHYHOI NisIIBHOCTI B YKpaini. Hanpsimu nepskaBHOT OMITUKU
3 PO3BUTKY TypU3MY.

Opranizaniiiai Buau ta hopmu Typusmy. Knacudikarii B Typusmi.

Typarentcpka 1 TypomepaTopchka HisUTbHICTH. OCHOBHI BIIMIHHOCTI MiX
TyponepatopoM i TyparenToMm. Knacudikaris Ta GyHKIIIi TyponepaTopis.

Typnpoaykt: #ioro cTpykrypa Ta pakTtopu, 10 BIUIMBAIOTH HA OpTraHi3aIliio
Typy. [Iporpama oGciayroByBaHHSI TYpUCTIB: OCHOBHI MPUHIIMTIH, KiIacu]ikais Ta
MOPSAJIOK CKJIaJIaHHsS TporpaMm oOciayroByBaHHs. Oprasizaiiis oOCIyroByBaHHS B
TypU3Mi: TepeBe3eHHs, TOTEIbHA IHIYCTPis, CHCTeMa Xap4YyBaHHs, CTpaxyBaHHSI,
opraHizamis JO3BULIS Ta OCOOJMBOCTI EKCKYpPCIMHOTO  OOCIYrOBYBaHHS.
TypucThuH1 MaplIpyTH: OCHOBHI MOHATTSA, Kiacudikauis. Bunu 1 nigBuau Typis 3a
METOIO TTOJI0POK1, CE30HHICTIO, BUJIOM TPAHCIIOPTY TOIIIO.
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VYkpaiHCbKe Kpae€3HaBCTBO: cdepa JOCHIKEHHS, OO €KTH BUBYECHHS.
3arajgpHa XapaKTepUCTHKa TYPUCTUYHUX pecypciB Ykpainu. [IpupoaHo-pecypcHuit
noTeHuian Ykpainu. JIikyBaJbHO-0340pOBY1 30HHU Ta LHEeHTpU. OO’ €KTU NPUPOIHO-
3aMoBiHOTO (OHAY K PECYpCH PO3BUTKY TypH3My: NpHUpPOAHI Ta OlocdepHi
3aMOB1IHUKY, HAIIOHAIbHUX MPUPOJHUX MApKIB TOU[O. [CTOPUKO-KYyIbTYypHUI
TYPUCTUYHUHN MOTEHIaNd YKpaiHu. 3aMKH, NajaoBl KOMIUIEKCH, apXITeKTypHa Ta
apxeoJioriuna crnaguiuHa. Typuctuuna iHppacTpykTypa YKpaiHu.

Knacudikamis TypucTUYHUX NOAOPOXKEH Ta TPAHCHOPTHUX 3aco0iB (3a
chepamMu BUKOPUCTaHHS, BUIAMU TEPEBE3€Hb, BHUJIAMU 3acCOOIB TEPEBE3CHHS).
HopMatuBHO-IIpaBOBe peryitoBaHHs TPAHCIIOPTHOTO NEPEBE3EHHS TYPUCTIB

Opranizamiss TYpUCTHYHUX MAapUIPYTIB Ta MOAOPOXKEH TYPUCTUUYHUM
TpancnopToM. llpuHumnu opranizauii TypucTHuHuX MapuipyTiB. Kiacudikaris
TYPUCTUYHUX TPAHCHOPTHUX MapuipyTiB. OCHOBHI BUMOTH JO OpraHizaiii
TPAHCTIIOPTHUX No0poxkei. OcoOIMBOCTI OpraHizailii 00CIyroByBaHHs TYPHUCTIB Ha
PI3HHUX BUJAX MApUIPYTIB: MOBITPSIHOMY, 3aJI3HUYHOMY, aBTOOYCHOMY, BOJTHOMY.

Exckypcigs Ta ii 3wmict. ®yHkuii ekckypcii. IlpuHIMON: HayKOBICTb,
NPaBAMBICTH, 3B’ A30K Teopii 3 KUTTIM. O3HaKH ekcKypcii. Ekckypcis: ocobiuBocTi
B oOpraizaifii, MeTOJuKa MiArOTOBKM 1 TpoBeAcHHSA. [loka3 1 po3MOBijb. Ix
oco0smBocTIi. Oris 00'€KTIB 11X ITOKAa3.

Jlimepamypa

1. Jw6inera O. O., babapunpka B. K. Typusmosnasctso: Beryn mo daxy: nmigpyunuk. K.:
Bumasando-nonirpadiuauii nentp «KuiBcbkuit yaiBepcuteT», 2008. 335 c.

2. Muxaiiniuenko I'. I., €Epemenko A. I. Opranizaiiis TYpUCTHYHHUX TTOJAOPOKEH: MIPYyIHHUK.
K.: KHTEY, 2011. 392.

3. OcHOBM Kpae€3HABCTBA: MiApYY. IS CTyI. BUII. HaBY. 3aki. / M-BO OCBITHM 1 HayKu
VYkpainu, Xapk. Hai. yH-T iMeHi B. H. Kapa3ina, Ham. criika kpae3HaBiiiB Ykpainu; 3a
pen. O. I1. Peenra. Bua. 2-re, nonoBHeHe Ta nepepoodieHe. Xapkis, 2021. 332 c.

4. Muxaitniuenko I'.I. OcHOBU Typu3MO3HaBCTBA: OMOPHUN KOHCHEKT JIEKIIIi: HaBYaIbHO-
meroanune Bugannd. K.: KHTEY, 2011. 76 c.

5. Coxon T.I'. OcHoBu Typuctuunoi aisimpHoCTi: [Tigpyunuk / 3a 3ar. pen. B. @. Opnosa. K.:
I'pamota, 2006. 264 c.

6. ®dacroens O.0. Opranizaiis TPaHCIOPTHHX MOJOPOXKEH Ta MEepEeBE3CHb TYPUCTIB.
HaBuabHuH nociouuk. K.: Bug-so ®ITY, 2007. 233 c.

7. Tloxonomna M. M. Opranizaiisi eKCKypCiiiHOT isUIbHOCTL: MiIPYYHUK. XapKiB. Hall. yH-T
MicbK. rocmn-Ba iM. O. M. BekeroBa. Xapkis: XHYMI im. O. M. bekerosa, 2017. 180 c.



